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Mindségpolitika

A VT Plastic Gyarto Kft. frocesontott, festett, szerelt, tamponozott, PUR habositott és hegesztett miianyag
termékek gyartasa és kapcsolodd szolgaltatasaink tevékenységeibdl addoddan szoros szakmai és lizleti
kapcsolatban all vevoivel, partnereivel.

Feleldsségiink tudatdban célunk, hogy kizardlag megbizhatd, magas mindségi szinvonala termékeket
forgalmazzunk, illetve kapcsolodo szolgaltatast nyujtsunk, maradéktalanul kielégitve igy vevoink igényeit.

A gyartés, szolgaltatas szamunkra azt jelenti, hogy a vonatkozo6 szakmai, jogszabalyi és egyéb (pl. szabvany)
kovetelményeken, valamint a vevok altal megfogalmazott igényeken tilmenden, az igények mogott rejld (latens)
elvarasokat is igyeksziink kielégiteni, amely egyben tarsasagunk eredményességének zaloga is.

Stratégiai eszkdzrendszeriink egyik fontos eleme jelen mindségpolitika, amely biztositékot nyujt a téliink
elvart megbizhatdsag és magas mindségi szinvonal elérésére, megtartasara.

Tudataban vagyunk annak, hogy a mind magasabb igényeknek csak egy folyamatosan fejlodo vallalkozas
képes megfelelni, igy kizarolag alkalmazkodo képességiink segithet megtartani és béviteni vevokoriinket.

Tevékenységiink soran:

e mindent megtesziink azért, hogy vevoink igényeit maradéktalanul kielégitsiik, hosszl tava
elégedettségiik elnyeréséhez folyamatosan figyeljiik és elemezziik igényeik valtozasat, a piaci
és szakmai tendencidkat, valamint gyartasunkat és szolgaltatasainkat - a minél magasabb
mindségi szinvonal érdekében a kockdzatok és lehetdségek figyelembe vételével -
folyamatosan fejlesztjiik

e (Célunk a vevé megelégedettsége, torekvésiink a ‘null” hiba elérése. Tarsasagunk minden
dolgozbja ennek érdekében munkalkodik

e gvartasi tevékenységiink ¢és kapcsolodd szolgaltatasaink magas szakmai szinvonalat
folyamatos informacié aramlassal és képzésekkel biztositjuk;

e az altalunk vallalt kotelezettségeket maradéktalanul betartjuk;
e mindség iranti elkotelezettségilinket folyamatosan erdsitjiik;

o termékeink gyartdsara és szolgaltatdsainkra vonatkozdéan, tudatosan alkalmazzuk a
mindségjavitas legujabb modszereit.

Elfogadott mindségpolitikanknak megfelelden, tarsasagunk elkdtelezi magat e szemlélet kialakitasara,
bevezetésére és fenntartasara.

Ennek érdekében magas szinvonal, hatékony és ellenorzott, az IATF 16949:2016 szabvany szerinti
mindségiranyitasi rendszert mitkodtetiink, amely szavatolja vevéink megelégedettségét és bizalmat, eldsegitve
ezzel vallalkozasunk tartds fennmaradasat.
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